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UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Puji dan syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas 

rahmat dan karunia-Nya, peneliti dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini 

dengan tepat pada waktu yang telah ditentukan. Laporan ini disusun sebagai salah 

satu syarat lulus untuk mendapat gelar strata satu (S1) di jurusan Hubungan 

Masyarakat Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Esa Unggul. Laporan ini juga 

dibuat untuk mendapatkan pemahaman tentang peran pelayanan yang dilakukan PR 

di suatu perusahaan. 

Dalam penyusunan laporan ini, peneliti menyadari bahwa usaha yang 

dilakukan untuk membuat laporan ini dapat terlaksana atas izin Tuhan YME, 

bimbingan serta dukungan secara langsung maupun tidak langsung dari berbagai 

pihak. Melalui kesempatan ini pula, saya sebagai peneliti ingin menyampaikan rasa 

hormat dan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada :  

1. Allah SWT, yang telah memberikan saya kehidupan, kekuatan serta karunia-

Nya untuk menyelesaikan laporan ini. 

2. Keluarga terkasih, orang tua yang selalu mendoakan saya tanpa henti, Bapak 

Mad Yusi dan Ibu Iis Rosdiana yang selalu mendoakan dan memberikan 

semangat kepada saya tanpa henti. 

3. Dr. Fajarina S.I.P. M.SI selaku Dosen pembimbing yang selalu memberikan 

saran kepada peneliti. 

4. Dan sahabat saya Aditya aliko, Yosafat, Fikar, Elderio dan Dimas Ramadhan 

yang telah membantu memberikan motivasi, dan bahan materi untuk 

menyelesaikan tugas laporan ini. 

 Peneliti menyadari bahwa penulisan laporan ini masih jauh dari 

kesempurnaan. Maka dari itu peneliti sangat mengharapkan atas kritik dan saran 

dari semua pihak yang bersifat membangun demi kesempurnaan. Semoga laporan 

ini dapat bermanfaat bagi peneliti dan pembaca.     
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